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6. Politica Infegrada de Calidad,
Prevencion y Medio Ambiente:

GRUPO OSMOS, es una empresa dedicada a: “Disefio, construccidn, instalacién, montaje, puesta
en marcha y mantenimiento electromecdnico de instalaciones eléctricas de Alta y Baja tension.
Disefio y fabricacién de cuadros eléctricos. Ejecucion de instalaciones de telecomunicaciones
tipo B".

La Direccién asume el compromiso de mantener y mejorar un Sistema Integrado de Gestion
conforme a ISO 9001, ISO 14001 e I1SO 45001, orientado a la excelencia operativa y a la proteccién
de las personas y del entorno donde operamos, buscando un impacto positivo.

Nuestros compromisos se basan en los siguientes pilares:

Compliance: Cumplimiento con la legislacién vigente y otros requisitos aplicables a nuestras actividades y productos.

Satisfaccion y fidelizacién de clientes: Entregar proyectos conforme a los requisitos técnicos, plazos y costes
acordados, midiendo la satisfaccién de clientes y actuando sobre sus resultados.

Seguridad, salud y bienestar de nuestros grupos de interés relevantes: Prevenir lesiones y dafos a la salud,
proporcionando condiciones de trabajo seguras y saludables, eliminando peligros y riesgos en todas las fases del
proyecto.

Medioambiente: combatir el cambio climatico y minimizar impactos ambientales mediante eficiencia energética y
de materiales, la prevencion de la contaminacién y la gestion responsable de residuos.

Competencia técnica: Desarrollar la competencia técnica del equipo con formacién periddica y habilitaciones
especificas para trabajos de riesgo.

Participacién y consulta: Involucrar activamente a las personas, fomentando la consulta y participacion en decisiones
que afecten a la seguridad y al desempeno operativo.

Cadena de valor: Controlar a proveedores y contratistas criticos, exigiendo estdndares equivalentes y evaluando su
desempeno.

Mejora continua: Establecer objetivos medibles y revisar periddicamente resultados para impulsar la mejora continua
de nuestros procesos.

Etica y transparencia: Mantener relaciones transparentes, éticas y responsables con nuestros grupos de interés.

Esta politica aplica a todas las actividades y centros de GRUPO OSMOS, se comunica
internamente, estd disponible para los grupos de interés y se revisa periddicamente para asegurar
su continua adecuacion.
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